
 

 

REGOLAMENTO 
OPERAZIONE A PREMIO CAFB 16/18 

“3 MESI DI CAFFE’ IN REGALO con NESCAFE’ DOLCE GUSTO” 
 
La Società Nestlé Italiana S.p.A. al fine di promuovere la vendita dei propri prodotti di 
seguito descritti, intende effettuare, l’operazione a premi destinata ai propri consumatori 
denominata “IL TUO ESPRESSO IN OGNI MOMENTO” – CAFB 16/18, secondo le modalità 
di seguito indicate:  
 
DURATA:  
dal 03 maggio 2018 al 31 agosto 2018 
 
TERRITORIO: Nazionale ad esclusione dei punti vendita a insegna BUTALI. 
 
Non partecipano alla promozione gli acquisti effettuati su www.amazon.it, 
www.cialdamia.it, www.tuttocialde.it 
 
DESTINATARI: consumatori finali residenti e domiciliati in Italia e nella Repubblica di San 

Marino  
 
PRODOTTI INTERESSATI: macchine da Caffè Nescafé Dolce Gusto nei seguenti 
modelli: 
 
EDG635.B (Stelia Black De Longhi) 
EDG635.W (Stelia White De Longhi) 
EDG636.S (Stelia Silver De Longhi) 
KP3501 (Drop White&Black Krups) 
KP350B (Drop Silver&Black Krups) 
KRU00KP600EK (Movenza) 
KRU00KP6008K (Movenza) 
KP510T (Circolo automatica titan Krups); 
EDG606.S (Circolo automatica silver De Longhi); 
KP 160T (Genio 2 titan Krups); 
KP 1608 (Genio 2 black Krups); 
EDG465.B (Genio 2 piano black De Longhi); 
EDG466.S (Genio 2 silver De Longhi); 
EDG466.MINI (Genio 2 Mini De Longhi) 
KP160.Mini (Genio 2 Mini Krups) 
KP 2600 (Creativa anthracite Krups); 
KP 1509 (Genio titan Krups); 
KP 1506 (Genio red Krups); 
EDG455.B (Genio piano black De Longhi); 
EDG 456.S (Genio silver De Longhi); 
EDG250.W (Jovia White De Longhi) 
EDG250.B (Jovia Black De Longhi) 
EDG250.R (Jovia Red De Longhi) 
KP1101 (Oblo Bianca Krups) 
KP1108 (Oblo Nera Krups) 
KP1105 (Oblo Rossa Krups) 
EDG305.BG (Mini-me Black&Grey De Longhi) 
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EDG305.WB (Mini-me White&Black De Longhi) 
EDG305.WR (Mini-me White&Red De Longhi) 
KP1201 (Mini-me White&Grey Krups) 
KP1208 (Mini-me Atracite Krups) 
EDG 600.B (Circolo piano black De Longhi); 
EDG 600.R (Circolo ferrari red De Longhi); 
EDG600.R+64 (Circolo rossa Special Pack De’Longhi); 
EDG600.B+64 (Circolo nera Special Pack De’Longhi); 
KP 5002 (Circolo white&chocolate Krups); 
KP 5000 (Circolo antracite Krups); 
KP 5005 (Circolo cool grey Krups); 
KP 5006 (Circolo metal red Krups); 
KP 5010K (Circolo matt black Krups). 
KP 3010 (Fontana Krups) 
EDG 355.W1 COLORS  
EDG355.B1 COLORS 
KP130810 LUMIO BLACK  
KP130110 LUMIO WHITE  
 
 
MODALITA’ DI SVOLGIMENTO 
 
Nel periodo previsto dalla promozione, dal 03 maggio 2018 al 31 agosto 2018, tutti i 
consumatori che effettueranno l’acquisto di una macchina da Caffè Nescafé Dolce Gusto 
nei seguenti modelli:  
 
EDG635.B (Stelia Black De Longhi) 
EDG635.W (Stelia White De Longhi) 
EDG636.S (Stelia Silver De Longhi) 
KP3501 (Drop White&Black Krups) 
KP350B (Drop Silver&Black Krups) 
KRU00KP600EK (Movenza) 
KRU00KP6008K (Movenza) 
KP510T (Circolo automatica titan Krups); 
EDG606.S (Circolo automatica silver De Longhi); 
KP 160T (Genio 2 titan Krups); 
KP 1608 (Genio 2 black Krups); 
EDG465.B (Genio 2 piano black De Longhi); 
EDG466.S (Genio 2 silver De Longhi); 
EDG466.MINI (Genio 2 Mini De Longhi) 
KP160.Mini (Genio 2 Mini Krups) 
KP 2600 (Creativa anthracite Krups); 
KP 1509 (Genio titan Krups); 
KP 1506 (Genio red Krups); 
EDG455.B (Genio piano black De Longhi); 
EDG 456.S (Genio silver De Longhi); 
EDG250.W (Jovia White De Longhi) 
EDG250.B (Jovia Black De Longhi) 
EDG250.R (Jovia Red De Longhi) 
KP1101 (Oblo Bianca Krups) 
KP1108 (Oblo Nera Krups) 



 

 

KP1105 (Oblo Rossa Krups) 
EDG305.BG (Mini-me Black&Grey De Longhi) 
EDG305.WB (Mini-me White&Black De Longhi) 
EDG305.WR (Mini-me White&Red De Longhi) 
KP1201 (Mini-me White&Grey Krups) 
KP1208 (Mini-me Atracite Krups) 
EDG 600.B (Circolo piano black De Longhi); 
EDG 600.R (Circolo ferrari red De Longhi); 
EDG600.R+64 (Circolo rossa Special Pack De’Longhi); 
EDG600.B+64 (Circolo nera Special Pack De’Longhi); 
KP 5002 (Circolo white&chocolate Krups); 
KP 5000 (Circolo antracite Krups); 
KP 5005 (Circolo cool grey Krups); 
KP 5006 (Circolo metal red Krups); 
KP 5010K (Circolo matt black Krups). 
KP 3010 (Fontana Krups) 
EDG 355.W1 COLORS  
EDG355.B1 COLORS 
LUMIO BLACK KP130810 
LUMIO WHITE KP130110 
 
Avranno diritto ad ottenere: 
 
n. 1 buono sconto “3 MESI DI CAFFE’ IN REGALO” del valore complessivo di 35,00 € 
utilizzabile entro il 15 novembre 2018 per l’acquisto di capsule Nescafé Dolce Gusto in 
un’unica spesa dall’importo pari o superiore al valore del buono stesso. 
 
il consumatore potrà richiedere il buono sconto: 
 
-  in formato cartaceo (spendibile presso i rivenditori di capsule Nescafè Dolce Gusto che 
aderiscono all’iniziativa)  
 
Oppure 
  
- in formato digitale spendibile esclusivamente sul sito www.dolce-gusto.it. 
 
Si precisa che: 
Non partecipano alla promozione le macchina Piccolo e Melody NESCAFE’ Dolce Gusto. 
 
Per ottenere il buono sconto il beneficiario potrà: 
A) Richiederlo direttamente alla hostess sul punto vendita.   
In caso di presenza della hostess sul punto vendita presso cui ha effettuato l’acquisto, si 
può richiedere il buono sconto direttamente alla hostess che provvederà alla consegna 
previa verifica dello scontrino d’acquisto della macchina e siglerà quest’ultimo indicando 
l’avvenuta consegna del buono;  
 
oppure 
 
B) Richiederlo tramite invio postale  
Il beneficiario dovrà completare in tutte le sue parti la cartolina distribuita presso i punti 
vendita che aderiscono all’iniziativa ed allegare la copia dello scontrino o della ricevuta, 



 

 

attestante l’importo e la data di acquisto. Tutta la documentazione andrà fatta pervenire 
entro il 30 settembre 2018 a:  
 

Nestlé Italiana S.p.A. - Nescafé Dolce Gusto 
 “3 MESI DI CAFFE’ IN REGALO”  

c/o Casella Postale n. 199 Centax Telecom  
 Poste Bergamo Centro - 24121 Bergamo. 

 
oppure 
 
C) Richiederlo tramite sito web www.dolce-gusto.it 
Il beneficiario dovrà registrarsi nella sezione dedicata alla promozione sul sito www.dolce-
gusto.it ed allegare la scansione dello scontrino d’acquisto/ricevuta della macchina entro 
il 30 settembre 2018. Terminata la procedura di inserimento dei propri dati anagrafici e 
dei dati relativi all’insegna presso la quale è stato effettuato l’acquisto della macchina 
Nescafé Dolce Gusto, il beneficiario potrà scegliere tra 2 modalità di redenzione del buono 
sconto: 
 
 

1) Richiedendo l’invio del buono sconto cartaceo tramite posta.  
Se il beneficiario ha acquistato la macchina Nescafé Dolce Gusto in qualsiasi 
punto vendita, può redimere il buono sconto cartaceo recandosi presso i punti 
vendita aderenti all’iniziativa. In questo caso, una volta terminata la procedura 
di inserimento dei dati di acquisto nell’area promo del sito www.dolce-gusto.it, 
riceverà direttamente a casa propria il buono sconto cartaceo (Il buono non è 
cumulabile); 

 
Oppure 
 
2) Redimendo il buono sconto tramite sito www.dolce-gusto.it 
Se il beneficiario ha acquistato la macchina Nescafé Dolce Gusto in qualsiasi 
punto vendita può redimere il buono sconto on line esclusivamente recandosi 
sull’ Online shop di Nescafé Dolce Gusto (www.dolce-gusto.it). Una volta 
terminata la procedura di inserimento dei dati di acquisto nell’area promo del 
sito www.dolce-gusto.it, il consumatore riceverà una mail contenente 1 codice 
digitale da utilizzare solo sull’online shop di Nescafé Dolce Gusto. Si precisa che 
il buono deve essere utilizzato in un unico acquisto e solo sul sito Nescafé Dolce 
Gusto rispettando il periodo di validità (Il buono non è cumulabile). 

 
Dall’1 ottobre 2018 in poi non sarà più possibile registrarsi e caricare una nuova richiesta 
premio ma: 
 

- Per i consumatori che hanno caricato una o più richieste premio sarà possibile 
consultare lo stato della loro richiesta premio (in verifica/verificata ok/ verificata 
non ok/ premio in spedizione/premio spedito)  
 

- I soli consumatori che hanno caricato una richiesta premio entro il 30 settembre 
2018 e che risulterà non OK, fino al 10 ottobre 2018 avranno la possibilità di tornare 
sul sito e correggere la richiesta con il caricamento di una nuova foto di scontrino 
idoneo 
 

http://www.dolce-gusto.it/
http://www.dolce-gusto.it/


 

 

- Dall’11 ottobre 2018 non sarà più possibile registrarsi o modificare alcuna richiesta, 
ma solo consultare lo stato delle richieste premio caricate in precedenza (in 
verifica/verificata ok/ verificata non ok/ premio in spedizione/premio spedito) 
 

 
MONTEPREMI 
 
Si prevede che saranno distribuiti n. 5.000 buoni sconto del valore commerciale totale di 
€ 35,00 cad. per un montepremi complessivo di € 175.000,00 (Iva assolta).  
 
Si precisa che: 
 
 Il buono cartaceo è redimibile esclusivamente nei supermercati, ipermercati e 

consumer electronics aderenti all’iniziativa; 
 

 Non parteciperanno alla promozione le macchine Piccolo & Melody nei seguenti modelli:  
 
EDG100.W (Piccolo White De Longhi) 
EDG 200.B (Piccolo piano black De Longhi); 
EDG 200.O (Piccolo orange De Longhi); 
EDG 200.R (Piccolo cherry red De Longhi); 
EDG 201.S (Piccolo silver De Longhi); 
EDG 201.G (Piccolo grafite De Longhi); 
EDG 201. Fiorucci (Piccolo Limited Edition De Longhi); 
KP 1006 (Piccolo red Krups);  
KP 1002 (Piccolo white Krups);  
KP 1000 (Piccolo matt black Krups); 
KP 1009 (Piccolo titan Krups);  
KP 1005 (Piccolo Agatha a pois Krups); 
KP 1003 (Piccolo Agatha a cuori vecchia edizione Krups); 
KP 1004 (Piccolo Agatha a cuori vecchia edizione Krups); 
KP1008K (Piccolo  Limited Edition  Krups - Custo Barcelona ) 
KP100B (Piccolo Antracite Krups) 
EDG 400.B (Melody 2 piano black De Longhi); 
EDG 400.W (Melody 2 white De Longhi); 
KP 2100    (Melody 2 black Krups); 
KP 2106    (Melody 2 red Krups); 
KP 2102    (Melody 2 white Krups); 
KP 2201 (Melody 3 manuale avorio Krups); 
KP 2208 (Melody 3 manuale black Krups); 
KP 2203 (Melody 3 limited edition Krups); 
EDG420.B (Melody 3 manuale piano black De Longhi); 
EDG420.W (Melody 3 man glossy white De Longhi); 
EDG 420.FB (Melody 3 limited edition De Longhi). 
EDG626.S (Melody 3 automatica silver De Longhi); 
 

 
 Si precisa che il buono sconto dal valore di 35€ può essere utilizzato soltanto durante 

il periodo indicato di validità per l’acquisto delle capsule Nescafé Dolce Gusto per una 
spesa dall’importo pari o superiore al valore del buono stesso il quale dovrà essere 
utilizzato con un unico acquisto (scontrino) entro il 15 novembre 2018. 



 

 

 
 Sono escluse dalla promozione le macchine ottenute con raccolte punti (anche con 

contributo);  
 

 Sono escluse le macchine acquistate su siti internet www.amazon.it, www.cialdamia.it, 
www.tuttocialde.it.  
 

 Il buono sconto, sia cartaceo che digitale, non è frazionabile né cumulabile con altre 
promozioni/codici sconto e eventuali iniziative commerciali. 

 
 Le spese di spedizione della documentazione sono a carico del beneficiario; 

 
 Il buono sconto dovrà essere utilizzato entro 15 novembre 2018 

 
 Operazione valida solo per i residenti in Italia, Repubblica di San Marino. 

 
 Non saranno ritenute valide:  

- Le richieste incomplete o con dati errati. 
- Le fatture che attestano l’acquisto a nome di una società (acquisto effettuato con 

partita IVA) 
- Gli scontrini e le fatture dove non sia identificabile il modello di macchina acquistato 

(scontrino/fattura parlante) 
- Gli scontrini o ricevute non fiscali e senza data d’acquisto. 
- Le richieste prive di copia dello scontrino/fattura. 
- La documentazione inviata non nei tempi previsti da regolamento. 

 
 Eventuali reclami dovranno pervenire entro il 10 ottobre 2018; 
 
 Eventuali risposte alle mail di richiesta di integrazione inviate da parte di Centax 
dovranno pervenire entro il 10 ottobre 2018 
 
 Si precisa che il sito e la casella postale saranno chiusi il giorno 15 ottobre 2018 alle 
ore 24.00;  
 
 Si precisa che le spedizioni dei buoni sconto verranno effettuate entro e non oltre il 
giorno 30 ottobre 2018. 
 
 Sono esclusi dalla promozione i dipendenti Nestlé Italiana S.p.A. e Sanpellegrino 
S.p.A. 
 
 L’iniziativa commerciale verrà pubblicizzata per mezzo di: 

- materiali punto vendita 
- siti internet www.buonalavita.it e www.dolce-gusto.it; 
 

 I dati forniti saranno utilizzati per partecipare alla promozione. Titolare dei dati è Nestlé 
Italiana S.p.A. Responsabile del trattamento dei dati è: 
- C.S.M. Centro Servizi Marketing via Brescia,9- 20096 Pioltello (MI),  
- Centax Telecom S.r.l, Via Pignolo 8, 24121, Bergamo. 
- Winning Srl, Via L. Settala 16, 20124, Milano 

http://www.tuttocialde.it/
http://www.dolce-gusto.it/


 

 

 
 Regolamento disponibile al numero verde 800.365.234 e www.dolce-gusto.it  

 
 

 
Milano,     
    
   Nestlé Italiana S.p.A. 
 

http://www.dolce-gusto.it/

